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- IDENTIFICACION DE LA IDENTIDAD

ALCER Alicante, Asociacion Alicantina para la Lucha Contras las Enfermedades Renales, es una
Entidad sin animo de lucro constituida el 19 de julio de 1979 y Declarada de Utilidad Publica por
Resolucién Ministerial de 9 de mayo de 1984.

Nuestro 08yetivo: Las Personas con ERC

Contribuir a la integracion fisica,social y psicoldgica de todas las personas
afectadas de enfermedades renales, asi como la prevencién y lucha
contra estas enfermedades mediante el desarrollo de todas las
actividades necesarias para ello.

ALCER Alicante pertenece:

V

:" Vv
CO C E M F E P'i_ ,,V_o.l,UN"Al‘I.A.'
ALCER ALICANTE e

Federacibn Nacional

Cuenta ademas con el Sello de Igualdad de la Comunidad Valenciana:
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- FINES DE LA ENTIDAD

ntervencidn tntegral de las
personas con ERC

MEMORIA 2019

Prevenir Y detectar precozmente
la ERC

Bivulgacién de Las Enfermedades

Defensa de la dignidad de las

del RLASN personas con ERC
Mawntener relaciones con Cmopemoiéw Y desarrollo Para

instituclones, centros Y aquellos
con Vinculactém con la ERC

personas con ERC

- ORGANIGRAMA

ALCER

AT NCAINTIES

Asambleade
Socios:

|
Junta
=
!

Equipo de
Trabajo

Presidente
Roberto A. Oliver Jorda

Vicepresidente
Jose A. Ruz Giménez

Secretaria
Estefania Reus Cardona

Tesorero
Jose Luis Ferrandez Ortega

* Miguel Lopez Pons
+ Ricardo Garcia Sala
+ Victor M. Garcia Diez

Vocales

* Inmaculada Garcia Martinez
= Luis Romero Vilchez
= Manuel Talero Arribas

1 ]

Contabilidad y Trabajo
Administracion Social

+ Paloma Borreguero Millan

7l = ol

« Patricia Sanchezilorregrosa)

+ Marga Marco Hernandez

Nutricién Psicologia

» Jestis MartinezMarcos
=
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Ademads, cuenta con el siguiente personal, imprescindible también para el funcionamiento de

nuestra Entidad:

Progesionales ndependiertes

Asesoria Contable: Asesoria Jiménez

Asesoria Juridica: Abooados Martinez
Rumbo § Fornés oOlmo

Transporte pacientes:
- Ambumed / Gedetransa
- Ambulanclos HC®B

- POBLACION CON ERC

ALGUNOS DATOS GENERALES

18

Volurtarios/as

La Enfermedad Renal Crdénica (ERC) es la incapacidad de los rifiones para filtrar la sangre como
deberian. Este dafio puede ocasionar que los desechos se acumulen en su cuerpo y causen otros
problemas que podrian perjudicar su salud. La diabetes y la hipertension arterial son las causas mas
comunes de enfermedad renal crénica aunque también el envejecimiento y los factores de riesgo

cardiovascular.

1iereee

&4 Envejecimiento y factores de

1 e caaa ] riesgo cardiovascular son los
La prevalencia de la principales factores de riesgo para
ERE DX SKMTIETRERIS &1) desarrollar ERC

Epana en los Olhmos
i v

15% de
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&£ L poblacion en TSR seguira Frodinda de
creciendo progresivamente, Prevalencia 2257

tanto en incidencia como en Incidencia 217
prevalencia.

TSR (Tratamiento Sustitutivo Renal

NUESTROS USUARIOS:

No existe un perfil concreto de beneficiario/a, puesto que la Enfermedad Renal puede
afectar a cualquier persona independientemente de su edad, género, condicion social, etc.

Las personas que mayoritariamente acuden a nuestra asociacion suelen ser personas que
padecen Insuficiencia Renal, independientemente del estadio de la enfermedad en la que se
encuentren (predialisis, didlisis o trasplante renal),. Aunque también se trabaja mucho con las
familias de las personas afectadas ya que, en muchas de las ocasiones, son los/as cuidadores/as de
los/as pacientes los/as encargados/as de sus cuidados, asi como otras personas, no familiares, pero
vinculados de alguna manera con la Enfermedad Renal.

Y por ultimo, en menor medida, algunas personas sin vinculacién alguna con la enfermedad
renal pero que precisan alguna atencidn concreta. Este seria el caso, por ejemplo, de las personas
beneficiarias del Banco de Alimentos.

Nuesbros datos en 2019:

595

Socios/as

0%a5 404 W0MR.NSIT

4| ALCER Alicante



MEMORIA 2019

Distribucion por tratamiento

Distrubicion por Edad

150
TRASPLANTADOS 192
100
COLABORADORES | 28
50
ERCA 103 0o &
, 5
DIALISIS 272
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2. ATENCION
INTEGRAL

PERSONAS
CON ERC

2.1. AREA DE ATENCION SOCIAL
2.2. AREA DE PSICOLOGIA

2.3. AREA DIETETICO -
NUTRICIONAL

2.4. ASESORAMIENTO JURIDICO
2.5. GESTION TRANSPORTE HD

2.6. TRAMITACION VACACIONES

2.7. PROGRAMA DISTRIBUCION
DE ALIMENTOS
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- AREA DE ATENCION SOCIAL

OByetivo general.

Mejorar el bienestar integral y la calidad de vida de las personas con Enfermedad
Renal y sus familiares, atendiendo a los problemas sociales que van a producirse
como consecuencia de la Enfermedad Renal.

Resulfados Oftenidos:

Atenciones Sociales

Primeras entrevistas (Pacientes Nuevos)

Atenciones presenciales en la Asociacion: 86
Atenciones telefdnicas: 128
Visitas hospitalarias: 4
Atenciones Via telematica y carta 62
Derivaciones a servicios propios de ALCER: 141
Derivaciones y coordinaciones con otros servicios: 54
Coordinacién con Centros de Tratamiento: 7
Dighribucion por Trilamierito

DISTRIBUCION $EXO
147

Mujeres

189

I I Hombres
¥ i

Trasplante Hemodialisis D. Peritoneal ERCA Familiares Otros

6| ALCER Alicante
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- AREA DE ATENCION PSICOLOGICA

OByetivo general.

A través de este Servicio se desarrollardn programas destinados a favorecer
respuestas adaptativas a la enfermedad e intervenciones terapéuticas a pacientes que
presentan trastornos psicolégicos con el propdsito de atenuar, si no, solucionar la
intensidad del sufrimiento y demds manifestaciones psiquicas.

Problematicas psicoldgicas trabajadas

Resulfados Oftenidos:
Problemas de ansiedad

2 8 2 Problemas de depresién

Iv\'tervev\ci()v\es Problemas de pareja
Problemas familiares

Apoyo emocional
Adherencia al tratamiento
Duelo

Relaciones sociales

Fobias

Adicciones

Acciones principales en area psicologia 2019

14
10
5
3
1 1
==

® PSICOEDUCACION y ADHERENCIA TRATAMIENTO

ERC
® SINTOMAS TRASTORNO DEPRESIVO

11

® SINTOMAS TRASTORNO ANSIEDAD
M TERAPIA PAREJA
M ADICCIONES

W REVISIONES
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A continuacion, presentamos los graficos con los datos mas caracteristicos de los
“81 socios/as + familiares” apoyados/as psicolégicamente en 2018 en ALCER Alicante:

fcciones principales en area psicologia 2019

14
10
5
3
1 1
L e

M PSICOEDUCACION y ADHERENCIA TRATAMIENTO ERC

11

SINTOMAS TRASTORNO DEPRESIVO
m SINTOMAS TRASTORNO ANSIEDAD
M TERAPIA PAREJA

M ADICCIONES

M REVISIONES

M TERAPIA FAMILIAR
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- AREA DIETETICO-NUTRICIONAL

OByetivo general.

La persona que sufre una ERC debe saber que, desde el momento del diagnéstico,
deberd cambiar su forma de alimentacién y que, en funcidn de su situacion clinica, el
tratamiento dietético sera diferente. Por tanto, una alimentacién adecuada es parte
fundamental del tratamiento en la ERC y su seguimiento supone una mayor calidad de
vida.

Resulfados Oftenidos: 3 O 3
ﬂteACiOV\es

Atenciones nutricionales

Primeras Atenciones:

Presencial: 281
Telefénica: 3
Correo electronico, carta, redes sociales: 17
Centros 2

DISTRIBUCION POR TRATAMIENTO DISTRIBUCION $EXO

Mujeres

l Hombres
i =

M ERCA ® Hemodidlisis M D. Peritoneal M Trasplante M Otros
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- ASESORAMIENTO JURIDICO

Obyetivo general.
. Preservar los derechos de la persona con enfermedad renal, asi como proteger
cualquier indefension que pueda acontecer como consecuencia de ésta. Este abarca
“:t‘." asesoramiento laboral, civil, penal, etc.

Resulfados Oftenidos:

46

Atenciones legales

Derivaciones 15
IV\tervenciones Seguimientos 29
Citas personalizadas 2

DISTRIBUCION POR TRATAMIENTO

DISTRIBUCION $EXO

12

10 Mujeres

Hombre

10|]ALCER Alicante
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- GESTION TRANSPORTE HEMODIALISIS

OByetivo general.

La Conselleria de Sanidad facilita, a las personas en tratamiento de hemodialisis, los
desplazamientos del Centro de Tratamiento a sus domicilios. ALCER Alicante se encarga
de gestionar dichos desplazamientos en funcion de sus distintas modalidades.

Cenipros de Tratamievito:
HOSPITALES PUBLICOS: CENTROS CONCERTADOS:
- Diaverum Alicante
- Hospital General Universitario de Alicante - Diaverum San Vicente del Raspeig
- Hospital General Universitario de Elche - Diaverum Elche
- Hospital General de Elda - Diaverum Alicante
- Hospital de Denia - Nefrosol (San Juan de Alicante)
- Hospital Marina Alta (Villajoyosa) - Hospital Clinica Benidorm
Resulfados Oftenidos:

Desplazamientos Centros Concertados

Medios Propios y Ordinarios 1598
Transporte Colectivo 2817
Desplazados Nacionales 170 Medios Propios y Ordinarios 587
Desplazados Internacionales 22 Transporte Colectivo 151

11]ALCER Alicante
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T. Colectivo Ambulancia
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MEMORIA 2019

Des. Internacional
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- TRAMITACION PLAZAS DE DIALISIS

Obyetivo general.

Facilitar el movimiento de las personas con ERC fuera de sus Centros de Tratamiento es

'X fundamental para disminuir la sensacidn de dependencia que la maquina les produce.
Son grandes los beneficios que una persona en tratamiento de hemodidlisis experimenta
cuando viaja.

Resulfados Oftenidos:

279

Solicitudes realizadas

solicitudes

Provincia de Alicante 175
Fuera de la Provincia 7
Otras Comunidades Auténoma 89
Internacionales 8
DISTRIBUCION SEXO
Vias Solicitud
120
100 Mujeres
80
60
20 Hombres
20
0
Peticion ALCER  Propio interesado Centros

Tratamiento
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- PROGRAMA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

Obyetivo general.

@"ﬁ A través de la Fundacion Banco de Alimentos Alicante y respondiendo a los requisitos

(“ - exigidos en el Programa de Distribucidn de Alimentos, ALCER Alicante realiza una
o '!;' valoracion social para incluir a familias con necesidades especiales en este programa.
Beneficiarios:
FAMILIAS 20
Mujeres 26
Hombres 31
Minorias 34
Personas con discapacidad 15
Entre Oy 2 aios 0
Entre 16 y 64 aiios: 44
Mayores de 65 afios: 4
Personas con Enfermedad Renal: 11

Beneficiarios/as Banco flimentos

30
25

20

15

10

-

: = A

002 afios 3 a5afos 16 a 65 afos > 65 afios

M Mujeres M Hombres
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3. ACTIVIDADES

3.1. CAMPANAS SENSIBILIZACION
3.2. ACTIVIDADES ALCER

3.3. ACTIVIDADES DE
REPRESENTACION

3.4. OCIO, CONVIVENCIA Y
TIEMPO LIBRE

3.5. ASAMBLEAS
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- CAMPARNAS DE SENSIBILIZACION

Obyetivo general. 5
PW\tos

Ingormativos

O Mejorar la calidad de vida de la poblacién de la provincia de Alicante a través de la

prevencion de la Enfermedad Renal Crdénica incidiendo en los grupos de riesgo, asi como

sensibilizar sobre la importancia de la donacién de drganos para el colectivo de
Enfermos Renales.

3.1.1. DIA MUNDIAL DEL RINON.

Tuvo lugar el 14 de marzo de 2019. Bajo el lema de la campafia
“SALUD RENAL para cualquier persona en cualquier lugar” la Federacion
Nacional de Asociaciones para la Lucha Contra las Enfermedades del
Rifidn (ALCER) y la Sociedad Espaiiola de Nefrologia (S.E.N.), entre otras,
celebra el Dia Mundial del Rifidn para concienciar a la poblacién sobre los RENAL
factores de riesgo de la ERC y la importancia de prevenirla mediante un
diagndstico precoz y un control de la funcién renal, ya que estamos ante ,
una enfermedad silenciosa que no da la cara hasta encontrarse en -
estadios muy avanzados.

I5|]ALCER Alicante
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3.1.2. DIA NACIONAL DEL DONANTE DE ORGANOS.

Tuvo lugar el 5 de junio de 2019. Bajo el lema “Sumate al reto de la
donacién de érganos”

Como todos los afos ALCER Alicante sale a la calle para homenajear
a los donantes y sus familiares y para facilitar informacién sobre la
importancia de la donacidn de érganos. Se contd con diferentes puntos
informativos repartidos por la provincia de Alicante.

A:'r“_i

Hospital VinaloposElchie

- -

=<2

[
& JETOS pitaISTOITEVIE)

3.1.3. DIA MUNDIAL DEL CANCER DE RINON.

Se celebrd el 20 de junio de 2020. El tema propuesto
para este afo ha sido, “Necesitamos hablar” iMas del . [[———
25% de las personas con cancer de rifidn reconocen  g= gg:ecE:'ggo?:ﬁén
no estar informados de las terapias disponibles! La

Federacién Nacional ALCER creé un “hashtag” a CANCER
través del cual se fueron difundiendo diferentes DE RINON
mensajes y opiniones de expertos relativas a esta '\/m'{‘ﬁ‘””‘h';*"'\@_
patologia.

16 |ALCER Alicante
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3.1.4. EL CAMINO DE SANTIAGO POR LA DONACION DE ORGANOS

Por tercer afio consecutivo, 3 voluntarios de ALCER Alicante volvieron a realizar
el Camino de Santiago por la Donacién de 6rganos. Nuestro amigo y colaborador, Toni
Arques, junto con los hermanos Vicente y Miguel Angel Marcos Torno, emprenderan su
recorrido en bicicleta desde Alicante hasta Santiago de Compostela desde el domingo
21 de julio hasta el 2 de agosto, con el fin de concienciar a la poblacién sobre la
importancia de la donacién de érganos.

Llevaron a cabo un total de 12 Etapas, y, fueron recibidos por los compaferos de
los distintos ALCER de las provincias por las que fueron pasando.

17| ALCER Alicante
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3.1.5. PUNTO DE INFORMACION PERMANENTE SOBRE LA DONACION.

Desde la sede de ALCER Alicante, se lleva a cabo un servicio de informacién
permante y directa a todo aquel o aquella ciudadana que solicite informacion sobre la
donacién de d6rganos para los trasplantes y el procedimiento a seguir para hacerse
donante de érganos. El protocolo de actuacidn es el siguiente:

e Seinscribe a la persona con el numero provincial de donante.

e Proceso de informatizacién de los mismos.

e Se remite al donante un carné acreditativo de ser donante de drganos que
deberd llevar entre su documentacion.

Con la incorporacién de las nuevas tecnologias, son diversos los medios de
solicitud que nos llegan de personas que desean hacerse donante de érganos.

Desde la creacién de la pagina Web, también se puede solicitar, a través de un
formulario habilitado para ello en la direccién: www.alceralicante.org.

acze - ALCER Alicante &

DECLARADA DE UTILIDAD POSLCA

Hazte Donante

”M'm;

S carnst de
donante de drgancs
i oY

FEELLENE EL FORMULARIO Y EN POCDS DIAS RECIIIRA EN S CASA UN CARNET COMO ESTE

Resultados Oftenidos:

Los resultados obtenidos distribuidos por sexo han sido:

Hombres
38%

Mujeres
62%

18| ALCER Alicante
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- ACTIVIDADES ALCER
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3.2.1. MESA REDONDA ORGANIZADA POR EL HOSPITAL PUBLICO DEL VINALOPO

14 de marzo de 2019.

ALCER Alicante ha participado en la Mesa Redonda organizada por
el Hospital Universitario del Vinalopd en el #DiaMundialdelRifdn, en la cual
se le dio a conocer a los asistentes, de una manera muy dinamica, las
principales formas de prevencién de la Enfermedad Renal y la importancia
de mantener unos habitos de vida saludables.

3.2.2. GRUPOS DE AYUDA MUTUA (GAM)

L3
P

SALUD
RENAL

PARA CUALQUIER PERSONA
EN CUALQUIER LUGAR

t{'—:. L ’cﬂle fue iy 2t

La motivacion inicial de los/las participantes fue conocer un grupo de iguales
para resolver dudas, ampliar el apoyo social, siendo el motivo de reunién grupal inicial
analizar la informacién aportada en las sesiones para decidirse con mas seguridad por

una de las dos técnicas de dialisis: terapia peritoneal o hemodidlisis.

En la actualidad se cuenta con 4 grupos distintos y el primero que inicié ha

cumplido 3 afios de existencia.

DIPUTACION
DE ALCANTE

19| ALCER Alicante
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3.2.3. CURSO DE COCINA ALCER CHEF

El dia 21 de septiembre de 2019, dentro de las actividades
destinadas a aumentar los conocimientos sobre habitos de vida saludable
en la Enfermedad Renal Crénica, ALCER Alicante realizé un curso tedrico-
practico sobre la correcta alimentacion en ERC, con una participacién de
15 personas, que quisieron conocer mas sobre la alimentacion y la
nutricion y aprender a llevar a la prdactica las recomendaciones
individuales, segun su estadio. Las sesiones tedricas tuvieron lugar en la
sede de ALCER Alicante a cargo de la nutricionista de ALCER Alicante y las
sesiones practicas en las instalaciones de Tescoma, con las recetas
creadas y guiadas por Chema (cocinero colaborador) y supervisadas por
el servicio de nutricidon de ALCER Alicante.

3.2.4. CREACION LOGO 40 ANIVERSARIO

4 noviembre

MEMORIA 2019

NWUEVOS CURSO A DE COCINA
ALCER LCHEF

&) 8
i

Ranal (Prodidfisis, Didline yTrasplante) yio sus familiares
S 0MTES VIR G0 DL ) QU
rdorrarciin pnte en cortecks ey e A et
ot

Pare el diseio del logo del 40 ANIVERSARIO de ALCER Alicante, se pensé implicar
a los propios socios/as de ALCER Alicante como verdaderos protagonistas de esta
trayectoria, proponiéndoles que fueran ellos los que sugirieran las palabras que

conforman el logo.

Esta actividad tuvo muy buena acogida y ademas fue muy emotivo recibir tanto apoyo

por parte de los nuestros/as socios/as.

20| ALCER Alicante
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Empatia

ttimado/a socio/a. (ALCER Alicasife celebra su 40
aniversario y querewos cortar cortigol. por eso. nos Amor  Calides
gustaria. que nos enviaras wa paladra. que te haya inspirado : i
nuestra lafor duranle eslte tiempo para poder ulilizarla en Geniales
ln elaBoracion del logotipo que estamos preparando. GraLlaS Al
Haremos o posifle para que aparezcan todas las palabras. s v APOYO

S queres parlicipar puedes enviarnosla por ela via

iMuchas gracias! | ANIVERSAR'O
ALCER Alicante

3.2.5. JORNADAS NACIONALES DE ENFERMOS RENALES

11, 12 y 13 de octubre 2019

Un aiflo mas, tuvieron lugar las 322 Jornadas Nacionales de personas con Enfermedad
Renal en Caixaforum, Madrid.

Uno de los principales objetivos de estas jornadas se fundamenta en la necesidad de las
personas con enfermedades renales de aprender unos de otros compartiendo
experiencias y conseguir asi empoderarse para el beneficio del tratamiento de su
enfermedad.

21| ALCER Alicante
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3.2.6. CHARLA INFORMATIVA PACIENTES AREA DE SAN JUAN

El dia 14 de noviembre de 2019, ALCER Alicante se reunid el Jefe del Servicio de
Nefrologia del Hospital de Alicante, Dr. Javier Contreras, la Gerente del Departamento
de Salud de Sant Joan, Dra. Beatriz Massa Dominguez, y con pacientes renales de la zona
y/o sus familiares, con la finalidad de potenciar el trabajo en comun en pro del bienestar
del colectivo de personas con Enfermedad Renal en tratamiento de hemodialisis del
Centro Nefrosol.

22| ALCER Alicante
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- ACTIVIDADES DE REPRESENTACION
Obyetivo general.

i — I Los actos de representacién se realizan tanto para hacer visible nuestra entidad

en todos los lugares donde sea oportuno como para reivindicar los derechos de
f?r? nuestro colectivo.

Resulfados Oftenidos:

26

Actos de Representacion

Administraciones Publicas 7 (—}ctividaoles

Centros de Tratamiento HD

Comisiones de Seguimiento Centros HD 4

Otro tipo de Representacion 10

Conselleria de Sanidad.

Seguimiento Transporte
pacientes HD

23| ALCER Alicante
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3.3.1. PATRONATO FUNDACION RENAL ALCER

El Patronato de FRAE estd compuesto por representantes de la Federacidon Nacional
ALCER que son, a su vez, enfermos renales y, por prestigiosos profesionales del mundo
socio-sanitario relacionados con la enfermedad renal. Entro ellos, la Directora General
de la ONT, Beatriz Dominguez, como representante de la SEDEN: Antonio Ochando v,
continua, a titulo personal, el anterior Director de la ONT, Rafael Matesanz.

3.3.2. COMISION DE LA MUJER DE FEDERACION NACIONAL ALCER.

Desde el afio 2017, ALCER Alicante forma parte de esta comisién creada
por Federacion Nacional ALCER y formada, ademas, por representantes
de Ourense, Bizkaia, Murcia, Jaén, Valencia, Malaga y dos comparieras de
Federacion.

Los objetivos de la Comisidn son:

o Promover laigualdad de oportunidades dertro del colectivo de mugeres con ERC

o Meyorar lacompetencia lerpersonal, trafagando las hablidades sociales indwiduales y grupales

o Megorar la aufoestina Y covitribuir a la mejora de la. calidad de vida afectiva y sexual.

o Reducir los niveles de ansiedad. atraves del aprendizaye de tecnicas que confﬁ@uam ala conciliacion
de la vida gamiliar, social y personal.

o Sensiblizar a los a%entes sociales ) poblacion en general sobre la situacion de desverfagas de las
mugeres con discapacidad.

°  Fomenlar en las asociaciones provinciales la realizacion de talleres, seminarios Y grupos de wto%uda
especificos sofre laproflematica de las mugeres.
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Estas son algunas de las actividades llevadas a cabo por la Comisién:

Gradin . . . .
“hE Estudio sociodemografico de
ANIVERSARY, .
R Alles Mujeres con ERC
Aicor Alltr:me 15 M&yo
nicio
nfoenuion
Folos
Okiores Enfermedad Renal en Mujeres: Encuesta
;":‘“ FINALIZADA
Email Sigan Gratiss por haber partic cuesta. Actusimente no estamos sceplando mas
Pubicaconss Fogerasian Nackenal de Asoclacienis Mosr respuestas. Sife ssteriores estudios pdngase en contacts ¢on
6 e sarzo de ) v ALCER a través de este emall informacionaicer org o este teléfono 615 610 E37

Servuios W  SHFES) i
e :':" '__{1 2 l" ’" '.'.'.' i 3o ™ b Neufoa Lo inndecucds - Termires del Sernzic
Crpes
i oo » Pramecen so dssanisie
Ofenas skaasooing A

Manifiesto con motivo del 8 MARZ0

) Alcer Alicante
= i Futhcodo por thieny Gonedle: Grat

mujer@alcer.org

Grupc Muier ALCER

ALV AN Lot ARBALLERRAN 1 3PN IS,

Adhesidon al Dia Internacional de la

violencia contra las Mujeres
Creacidén pagina de Facebook 25 Noviembre
28 Noviembre

3.3.3. FORMACION TRABAJADORES ALCER

ALCER Alicante estuvo presente en la Formacidon de Trabajadores que ofrece
nuestra Federacién Nacional ALCER. Este afio se ha centrado en las Trabajadoras
Sociales de los ALCER Provinciales. La formacién se ha realizado en 3 sesiones de trabajo.
La Primera los dias 21 y 22 de febrero, la Segunda el 17 y 18 de septiembre. La tercera,
por cuestiones de agenda se retrasa al 2020.
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Formacion septiembre 2019

3.3.4. NUEVA LEY SERVICIOS SOCIALES INCLUSIVOS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

05 FEBRERO 2019.
La trabajadora social y el presidente acudieron

al Paraninfo de la Universidad de Alicante a la
presentacion de esta nueva Ley, que fue presentada
por la Vicepresidenta de la Generalitat i Consellera

d’lgualtat i Politiques Inclusive, Ménica Oltra.

3.3.5. Il SEGUNDA JORNADA COMUNICACION CON ASOCIACIONESDE PACIENTES Y

FAMILIARES Y VOLUNTARIADO SANITARIO

07 MARZO 2019. ALCER Alicante acudio a la
jornada realizada en el salén de actos del Hospital
General Universitario de Alicante.

Donde se tratd de la participacion de las
asociaciones de pacientes, seguidamente se hizo un
taller para cémo gestionar tramites con la Conselleria
de Sanidad Universal y Salud Publica y terminando con
un foro abierto.
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3.3.6. PREMIOS FRANCISCO LIBERAL
‘I GALADE

PARTICIPACION ClupaDANA ' TREVIOS FRANCISCOLIBERAL™ Por i

08 MARZO 2019. ALCER Alicante, como
asociacion miembro de COCEMFE Alicante, ha
estado presente en la XVIII Gala de Entrega de los
Premios "Francisco Liberal", en la cual la Concejalia
de Participacién Ciudadana del Ayuntamiento de
Alicante valora la labor desempeiiada por las
asociaciones sectoriales y vecinales de la ciudad.

[ S,

3.3.7. TOUR VISITA VACACIONALES CENTROS DIAVERUM

15 MARZO 2019. Diaverum invito a
ALCER Alicante al Tour por los distintos
centros de hemodialisis que se han abierto
recientemente por la provincia de Alicante.
(Orihuela, Elche, Alicante y San Vicente del
Raspeig).

3.3.8. DIA MUNDIAL DEL AGUA

20 MARZO 2019. ALCER Alicante acudié
invitado y como asociacién colaboradora de Aguas
de Alicante a la presentacién del dia Mundial del
Agua, celebrado en los pozos de Garrigds y museo
del agua.

3.3.9. CAMBIO CLIMATICO

AGOSTO 2019. Comprometidos por la lucha
contra el cambio climatico, ALCER Alicante se sumo el
dia de ayer a la manifestacién realizada por
#Fridaysforfuture_ ALC frente al Ayuntamiento de
Alicante.
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3.3.10. XXI1 JORNADAS FORMATIVAS COCEMFE ALICANTE

2y 3 OCTUBRE 2019.

Se celebraron en el Salén de Actos del
Edificio German Bernacer de la Universidad de
Alicante con el nombre “Comunicacién y nuevas
tecnologias como agentes de cambio en el
ambito de la discapacidad”, unas charlas, con un
toque de humor, % un enfoque
multidisciplinar de la comunicacion y las nuevas
tecnologias aplicado a la discapacidad.

3.3.10. PRESENTACION DIiA INTERNACIONAL DE LA DISCAPACIDAD ORGANICA

27 NOVIEMBRE 2019.

ALCER Alicante ha acompafiado a nuestros/as amigos/as de COCEMFE en el
Hospital de San Juan, para dar |visibilidad a esta discapacidad.
Las discapacidades organicas son aquellas producidas por la pérdida de funcionalidad
de algunos sistemas corporales, ya sean de forma congénita o adquirida. Es el caso de
enfermedades renales (rifién), hepaticas (higado), cardiopatias (corazén), hemofilia
(coagulacion de la sangre), Alzheimer o Parkinson, entre otras.

La falta de reconocimiento, la invisibilidad y la incomprensiéon son los principales
problemas con los que se enfrentan las personas con discapacidad organica, como
consecuencia de ser alteraciones que se originan en el interior del cuerpo humano y
pasan desapercibidas para la mayoria de la poblacion. #DisOrganic
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- OCIO, CONVIVENCIA Y TIEMPO LIBRE

OByetivo general.

W1,
o
(N

<> Favorecer la convivencia entre las personas con Enfermedades Renales y
sus familiares, asi como fomentar el sentimiento de pertenencia al colectivo

-
9

Resultados Oflenidos: 8
Actividades

3.4.1. PROGRAMA TERMALISMO ALCER

Abril 2019

La Federacién Nacional ALCER, pone en marcha el
programa de Termalismo 2019, para personas con
enfermedad renal y acompanantes. Los balnearios
disponibles fueron: Balneario D&vila (Pontevedra) vy
Balneario Lanjarén (Granada).

3.4.2. ENCUENTRO DE PERSONAS CON ERC

Mayo 2019

Los dias 10, 11 y 12 de mayo tuvo lugar el Encuentro
Nacional de Personas con Enfermedad Renal. Este se
desarrollé en Mollina, provincia de Malaga. Como W
novedad de este afo, no se establecid limite de edad. =

Encuentro de.personas
con Enfermedad Renal Cronica
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2 de junio

MEMORIA 2019

La excursion partié de Elche, desde donde se fue recogiendo a los diferentes
participantes en distintas localidades, Sax y finalmente Alicante. Desde alli hasta Parcent
donde se almorzdé antes de encaminarnos hasta el Vall de Laguart, pasando por los
pueblos de Campell, Fleix y Benimaurell. Tras poder admirar los Cerezos en fruto.

Posteriormente estaba prevista una vista a una bodega de vino en Jalén.

Finalizada esta se volvié a Parcent a comer y a disfrutar de musica en directo y

baile.

Agradecemos la participacion de todos aquellos que quisieron acompafiarnos y
a la Diputacion de Alicante que subvenciond los gastos del autobus.

3.4.4. PROGRAMA COSTAS ALCER - IMSERSO

Julio 2019
La Federacién Nacional ALCER, pone en marcha el
programa de Costas 2019, para personas con
enfermedad renal y acompafiantes. Los destinos
disponibles fueron: Baleares, Comunidad Valenciana y
Andalucia.

DISFRUTA DEL PARAISO
DE LA COSTA ESPANOLA CON ( 4
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3.4.5. CAMPAMENTO ALCER

Del 22 al 29 de JULIO 2019
Se celebro el Campamento ALCER en el “Albergue Aguadulce” de
Almeria, en el que nifios y nifias con edades comprendidas entre
8 y 17 aios con Enfermedad renal crénica pasaron unos dias de
Campamento.
Los y las jovenes estuvieron, en todo momento, acompafiados
por profesionales de enfermeria, un equipo de monitores y con
la supervisién del Equipo Técnico de la Federacion Nacional
ALCER.
Durante esa semana pudieron disfrutar de un programa de actividades, talleres
educativos y, lo mdas importante, la convivencia entre compaferos y compafieras.

3.4.6. VIAJE INTERNACIONAL. POLONIA

Del 30 de SEPTIEMBRE al 6 de OCTUBRE de 2019

Este afio el viaje internacional tuvo como destino Polonia, alli los participantes
pudieron visitar las Ciudades de Varsovia y Cracovia a través de diferentes excursiones
y actividades.

Contd con la participacion de 50 personas de las cuales, 16 estaban en
tratamiento de hemodialisis y 11 trasplantados. Estos participantes se desplazaron
desde Madrid, Granada, Alicante, Toledo, Palma de Mallorca, Ciudad Real, Ourense,
Castelldn, Zaragoza, A Coruia, Vitoria, Barcelona, Sevilla y Palencia.
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3.4.7.1 ENCUENTRO DE FAMILIAS RENALES

T
Encuentro
de tamilias

11,12 y 13 de OCTUBRE 2019
La Federacion Nacional ALCER, realiza esta actividad junto con

Trasplaint con la finalidad de fomentar conocimientos sobre la
Enfermedad y potenciar la convivencia entre familias con hijos/as con
Enfermedad Renal. Se realizé en Bermudillos, Avila.

3.4.8. ESPECTACULO “LA BOUCHE”

14 de OCTUBRE 2019
El empresario Adam Péres y su equipo técnico establece una oferta

especial para los/as Socios/as y acompafiantes de ALCER Alicante que
quieran participar del espectdculo “La Bouche” que ha elegido
Alicante como Unico escenario en Espaia.
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- ASAMBLEAS

3.5.1. FORMACION PARA DIRECTIVOS ALCER:

MAYO 2019.

Los dias 18 y 19 de mayo, tuvieron lugar las sesiones de formacién para directivos
(¢Como realizar reuniones productivas?)

Dicha formacién la realiza la Federaciéon Nacional ALCER para los directivos de los
diferentes ALCER Provincial.

Por parte de ALCER Alicante asistieron el Presidente, Roberto Oliver, y el
Tesorero, José Luis Ferrandez

fanoo sotlbs

3.5.2. ASAMBLEA ANUAL FEDERACION NACIONAL ALCER:

El 25 de mayo, se celebraron en Madrid Las Asambleas Generales Ordinarias y
Extraordinarias de la Federaciéon Nacional ALCER.

ALCER Alicante como asociacién federada conto con la presencia del Presidente
Roberto Oliver y el Patricia Sdnchez Torregrosa.
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3.5.3. ASAMBLEA ORDINARIA 'Y EXTRAORDINARIA DE ALCER ALICANTE

12 DE JUNIO 2019.

Se llevd a cabo en el salon de actos del Hospital General Universitario de Alicante.
En la sesién Ordinaria se explicaron los recursos mediante PowerPoint las memorias de
actividades, econdmicas y presupuestos de la Asociacion y cdmo estos son gestionados
ante el qudérum de socios y socias asistentes a la misma.

A continuacién se realizd la sesion Extraordinaria, dando por terminada

Asamblea de Socios y Socias de este ano.
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- CONVENIOS Y ACUERDOS COLABORACION

4.1.1. ANTIGUOS CONVENIOS EN VIGOR

Convenios en Vigor

Convenio colaboracion con Aguas de Alicante 18/01/2019
Acuerdos de colaboracion con los Centros Diaverum 10/01/2019
Contrato plan ayuda + cultura MRW 27/12/2018
Acuerdo para la gestion del transporte colectivo de pacientes en 28/12/2017

tratamiento de Hemodialisis de Centros Concertados en la
provincia de Alicante

Institucion Ferial Alicantina (IFA) 20/03/2017
Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alicante 25/04/2016
Convenio Hospital Clinica Benidorm equipo EAM 11/04/2016
Ambumed y Gedetransa 13/04/2015

Py INSTITUCION
L FERLEL
%nb“— ALICANTINA

: Colegio Oficial 8 i
”’ l d: lf:r:mcéztaicou : W
oo de Ia Provincia e
B de Alicante m
/A
HOSPITALCLINICA
M= saisssi DIAVERUM
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- DIFUSION INFORMATIVA

Obyetivo general.

La importancia del acceso a la informacion, ademas de que garantiza el derecho a la
libertad de opinion y expresion; en el dmbito privado, garantiza, también, el derecho a
la participacion de nuestras/os socias/os y favorece la transparencia y claridad en las
acciones llevadas a cabo desde nuestra Entidad.

5.1.1 PUBLICACIONES

Las publicaciones se realizan a través de la Revista ALCER, Editada por la
Federacidon Nacional ALCER y de distribucidn interna a todos los ALCER Provinciales. La
revista se hace llegar al domicilio particular de cada uno/a de nuestros/as socios/as.
También se pueden ver en formato pdf desde la pagina web de nuestra Federacion:

www.alcer.org

5.1.2. COMUNICACION A SOCIOS/AS

ALCER Alicante cuenta con un sistema de comunicaciones a través de Lista de
difusion de WhatsApp, con lo que, cada notificaciéon de inicio de nuevos

servicios y actividades es comunicado a los/as socios/as con la celeridad que ,@)

esta tecnologia ofrece.

Esto ha tenido una gran acogida y ha servido para que un mayor nimero de
personas interesadas hayan podido participar de nuestras actividades.
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En algunos casos excepcionales dichas comunicaciones se realizan
por email o correo postal.
A lo largo del 2019, nuestros/as socios/as han recibido un total de 37
comunicaciones a través de esta via.

5.1.3. REDES SOCIALES

La aparicidén en los medios de comunicacidn viene marcada por la actualidad
informativa. Desde ALCER Alicante se ha realizado un esfuerzo por poder aparecer en
los diversos medios de comunicacién con el fin de llegar al mayor nimero de personas
posible y contribuir, de esta manera, a una mayor sensibilizacion social de las
necesidades y problemas-limitaciones con las que se encuentra el colectivo de personas
con Enfermedad Renal Crénica.

La mayor difusion se ha realizado a través de las redes sociales, en las que ALCER
Alicante cuenta con 2159 seguidores en Facebook y 538 en Twitter, aunque también se
publica en nuestra web: www.alceralicante.org. Hoy en dia consideramos que esta es la
mejor forma de poder llegar al mayor nimero de personas.

A nivel interno de nuestros socios/as,

www.alceralicante.org https://www.facebook.com/alcer.alicante/

# 2= ALCER Alicante @

#  ALCERAlcante

Alcer Alicante "Fent Empresa, Iguals en oportunitats”

| wtn

ALCER 1924 201 82 6 2 saqur

Alicante
ALCER Alicante

Tweets Tweels y respuestas Muitimedia s Nuevo en Twitter?
ﬁ ALCER Alicante =41 CCAA TE 4 e v b ’. pe 3 par ‘u W

Shetpmid s .« Esta tarde hemos podido acompafar a la : g

oef pecemE tEnal 08 poetisa Antonia Navarrete Lebrato en la
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5.1.4. OTRAS ACTIVIDADES DE COMUNICACION
Colaboracion Universidad Comillas. 13 febrero

Desde la Universidad Pontificia Comillas solicitaron nuestra
colaboracién para realizar una Tesis Doctoral con el Titulo: j
"Ejercicio fisico y calidad de vida en personas con enfermedad  DIALISIS/TRASPLANTADOS RENALES.
renal crénica (ERC). Estudio de las necesidades de formacion gxffSA%NDQR&?DiJERC'C'O reicoY
de profesionales del ambito sanitario y de las ciencias de la
actividad fisica y el deporte."

Esta investigacion se utilizd para conocer la influencia del
ejercicio fisico en la calidad de vida de personas adultas con
enfermedad renal croénica, tanto en dialisis como en
trasplante renal y el analisis de la formacion del personal =~ :=emeesmmmussocummma
sanitario que les asiste. T
Todos los datos recogidos en el estudio fueron tratados de forma confidencial y
respetando el anonimato de los participantes.

Presentacion APP ALCER. 21 octubre

La Federacién Nacional ALCER presenta AlcerApp: La App de referencia de las personas
con enfermedad renal, familiares, profesionales y cuidadoras/es.

Algunas de las funcionalidades que te permite realizar AlcerApp, entre otras muchas,
son:

- Llevar tu historial médico siempre contigo.

- Buscar la entidad ALCER mas cercana a ti.

- Elegir la ruta mas cercana a tu centro de dialisis vacacional.

ALCE R LA APP DE REFERENCIA DE LAS

APP PERSONAS CON ENFERMEDAD RENAL, FAMILIARES,

PROFESIONALES Y CUIDADORES

»
MAS CERCA DE Ti
YA DISPONIBLE EN:

Notiticaciones
3

Universo ALCER
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- DOSSIER DE PRENSA

Obyetivo general.

La aparicion en los medios de comunicacién viene marcada por la actualidad

@ S\ informativa. Desde ALCER Alicante se hace un esfuerzo por poder aparecer en los

— diversos medios de comunicacién con el fin de llegar al mayor nimero de personas

N X( posible y contribuir, de ésta manera, a una mayor sensibilizacién social de las

:D necesidades y problemas-limitaciones con las que se encuentra el colectivo de personas
con Enfermedad Renal Cronica

Los medios donde se ha aparecido han sido:

5.2.1 PRENSA ESCRITA'Y SOPORTES DIGITALES:

14 DE MARZO 2019
Dia Mundial del Rifidn “SALUD RENAL PARA cualquier persona en cualquier lugar”
https://cominet.org/14-de-marzo-dia-mundial-del-rinon/

® i3 | cocemre

20 DE MARZO 2019.

RUEDA DE PRENSA “DIA MUNDIAL DEL AGUA”
https://www.diarioinformacion.com/alicante/2019/03/20/millar-personas-
participara-celebracion-dia/2130134.htmi#

= cavicios s a0 IR & g | f o @ n oW | Q@
2t = e o
i evred ‘ i e .
e imunde e INFORMACION JEEne
LN (4] m o Opinidn Cultura Ocia Vida y estilo Participacion Multimedia

Allcamt® Eilche Vege Baje Benidorm/Matina Baixa Alcoy/Comtat/Foia Elda/Vinalopé LAlscanti Baix Vinalops Marina Alta  Titulares

Obitusrio  Universidad @ MUNICiPsCo
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14 SEPTIEMBRE

DIARIO INFORMACION DIGITAL

Debido a las graves inundaciones en La VVega Baja, pacientes en
didlisis no han podido trasladarse a su centro para dializarse,
poniendo en grave riesgo su vida. Por este motivo, ALCER Alicante
en conjunto con Ambumed, la empresa contratada para la gestion del
transporte, han hecho un llamamiento a Sanidad y a las fuerzas de
seguridad del Estado para que colaboren sacando a los/as pacientes
de sus casas y trasladarlos/as a su centro de dialisis. "
https://www.diarioinformacion.com/.../85-pacient.../2186321.html 85 paienis que neceaiande forma urgente diis

P en sus casas

5.2.2 TELEVISION:

6 de junio de 2019.

Con motivo del Dia Nacional del Donante la television Vega Baja y AlacantiTV se
hacen eco de la labor realizada por ALCER Alicante en el Hospital Vega Baja, en el
Hospital General Universitario de Alicante, y también en el Hospital de Torrevieja.

2 de agosto, recepcion de los peregrinos a la plaza del Obradoiro

A la recepcion de los peregrinos que
realizaron “El Camino por la donacion de
Organos” acudié el alcalde en funciones,
Sindo Guinarte, la Concelleira de Politicas
Sociais, Mila Castro, y ediles de varios grupos
municipales, Maria Antdn, Rafael Pefia y
Navia Rivas. Esta noticia fue cubierta por
Television Espafiola y una televisidon local
Gallega.
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5.2.3 RADIO:

8 DE MARZO 2019
RADIO SAN VICENTE

http://www.radiosanvicente.com/noticias/dia-de-la-enfermedad-renal-dia-de-
la-mujer-y-marketing/

INICIO. PROGRAMACYIN  QUIENESSOMOS  CONTACIO . INDIRECIO  AMIGOS & COLABORADORES EN

Dia Mundial del Rinon

RaDlo WWW.RADIOSANVICENTE. COM mu-er
8) S5n\VicenTe 95 2m Yy
Enfermedad Renal
8 de Marzo
INFORMATIVOS SAN VICENTE PLAZA PARTIDO A PARTIDD MAS PROGRAMAS
14 DE MARZO 2019

Cope Alicante “MEDIODIA”.

20 AGOSTO & RaDIO WWW.RADIOSANVICENTE.COM
woomver: 09) SSAVICENTE 95.2¢m

Entrevista realizada por Radio San Vicente 95.2 FM sobre la importancia de la Donacion de Organos
y de las actividades de sensibilizacion que se han venido realizando, haciendo énfasis en "El Camino
de Santiago en bicicleta por la Donacion de Organos".

28 AGOSTO
RADIO SAN VICENTE

y =t I D] [@F v/ RADIOSANVICENTE.COM
a—) sanvicenTte 95.2rm

Entrevista realizada por Radio San Vicente 95.2 FM a Patricia Sanchez, Trabajadora Social de
ALCER Alicante, en la cual conversa sobre la actividad denominada "EI Camino de Santiago por la
Donacién de Organos", realizada el mes pasado; asi como de la labor que realiza nuestra Asociacion.

13 DE NOVIEMBRE 2019 >
Radio Aculco “LA MANO SOLIDARIA”. ﬂ?f

https://youtu.be/sM029SnRS1q Aculco
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